
АДМИНИСТРЛЦИЯ КУРСКОЙ ОБЛЛСТИ

Комитет социального обеспечепшя,
матершЕства ц детства Курской области

прикАз

о,г в,/0,trрД хsИt/

г- Курск

Об утверzrсленпп техшологическпх схем предоставления
государственных успуг в сфере социальпой защиты насеJIеппя

Курской облаgти

В цеJIях ЕжтуЕuIизации технологическlD( схем предоставJIениJI
государствеЕЕьD( усJIуг в сфере социальной защиты нас€леЕия Курской
области t]РИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемые техноломческие схемы предоставпеIiЕя
следуюпих государствеЕных усJryг органами местЕого сап{оуправлевиJI
Курской области при осуществлении передЕIнньгх полномочий в сфере
социаrrьной зятlIиты населения Курской области в новой редакции:

1) Выдача и замена удостоверениrI многодsтвой семьи в Курской
области;

2) Выдача спр.rвок студентчlм, поJIr{ившим государственную
социаIIьЕую помопF.

2. Отлеrry социальЕого обслуживания семьи и детей @,В. Моисеева) в
десятидневный срок обеспечить размещение yKшaHHbD( технологическLD(
схем на официалtьном сайrге Администрации Курской области и комитета
социЕлльного обеспечения, материнства и детства Курской области.

3. Контроль за исполнением Еастоящего прика:tа возложить на
заý.fеститеJIя председателя комитета социaлJIьного обеспечения, материнства
и детства Курской области Н.А. Поrrякову.

Председатель комитета Т.А. Сукновалова

_l_i

l.



Утверяqдена
приказом комитета
социarльного обеспечения,
материнства и детства
кчпской области
n'1'[ , t0,ldJ r,хs|/Ч

Раздел 1. <<Общие сведенпя о государственной усдlге>>

Параrr.rетр Значение параметра./состоя ние

1 2 J

1 Наименование органа,
предостalвляющего услугу

Комитет социального обеспечения,
материнства и детства Курской области -
организует вьполнение на территории
Курской области зztконодательства по
предоставлению государственной услуги,
предоставление государственной услуги
осуществляют - органы социальной защиты
населения районов (городских округов)
Курской области по месry жительства
заявителя

2 Номер услуги в

федеральном реес,гре
J полное нaмменование

услуги
Вьцача и зzмена удостоверения многодетной
семьи в Курской области

4 Краткое наименование
услуги

Вьцача и замена удостоверения многодетной
семьи в Курской области

5 Административный
реглzмеЕт предоставления
государственIrой услуги

Утверrqдён прик }ом комитета социмьного
обеспечения, материнства и детства Курской
области от 05.08.2022 Np 325

6 Перечень (подуслугD нет

,7 способы оценки качества
предоставления
государственной услlти

- радиотелефонЕzц связь;
- портzlл государственньrх услуг;
- официа.пьньй сайт Адr,rинистрации Курской
области
- друме способы



Раздеп 2. общие сведенпя о (п гар>
Срок
предоставления в
зависимости от
условий

основа
ния
откаlза
в
приеме
ДОку-
ментов

основания отказа в
предоставлении (( поФ,lслуги))

основания
приостанов
ленtiя
предостав
ления (под
услуги)

Срок
приоста
новления
предоста
вления
((под

услуги)

Плата за предоставление
(подуслуги))

Способ обращения за
получением
((подуслуги)

Способ полуlения

результата ( подуслугиD

При
подаче
заявле
ния по
месry
житепь
ства
(месry
нахож
дения
юр,
лиЩ)

При
подаче
зiлявления
не по
месry
ж итель
cTBil
(по месry
браще
ния)

нали
чие
платы
(гос.
пошли
ны)

Реквизи
ты
норматив
ного
пра8ово
го акга,
являюще
гося
основа
Еием дш
взлlмания
платы
(госулар
ственной
пошли
ш)

КБК для
вз[lмания
платы
(государ
ственной
пошли
ны), в том
ч исле ,Ulя
мФц

I 2 3 4 5 6 1 8 9 l0 ll

Е

рабочи
х дней

8

рабочж
дней

нет основанием для ожаза в
предоставлении
государстве нной услуги
является:
а) проживание заявителя за
пределам и К}?ской области ;

б) непрдоставление или
предосIавление не в полном
объеме документов,
указанных в п,2,6. настоящего
Административного
реглам€ нта,
в) семья заявrггеля не
огносится к категории
многод€тной.

нет нет нет нет l. Личное обращение в
автономное
1^lржление Куркой
области
<Многофункциональ
ный цент по
предоставлению
госуJlарстве н
ньгх и муниципilльных

услуD далее АУ КО
кМФЩ>;
2. Единый портал
госуlирстве н tlых и
муниципальных усJryг
(функчий);
з. почтовая связь.

АУ КО (МФЦ) по месту
,(ител ьства;
на Едином портме
государственных и
муниципiлльных услуг;
поср€дством почтовою
отпрашения от органов
социальной защшгы
нас€ле ния



Раздеп 3. <<Сведения о заявитеJIях <(п иD
N9 Кат€гории лиц,

имеющих право на
пол)ченис ((подуслуги)

,Щокуttеtтг, подтверждающий
правомочие змвитеJIя

соответств)ло ще й категории на
пол)ление ((подуслуги))

установленкые
требоsания к
докуменry,

подтверждающему
правомочие
заявителя

соответствующей
категории на
получение

(подуслуги))

Налич ие
возможности

подачи зatявления
на предоставление

((подуслуги))
представит€лями

змвителя

Исчерпывающий
перечень лиц

имеющкх право на
подачу зiлявления

от имени зalявителя

наименование
докуме нта,

подтверждающего
право подачи

заявленtц от имени
&lявителя

установленные
требования к
докуменry,

подтверждающему
право подачи

заявления от имени
заlв ителя

l 2 з 4 5 6 ,7
8

<<Вымча и замена удостоверения многодетной семьи в Курской области>

l заявlтгелям и на
пол)ryение
государственной
услуги являются
след/ющие катеmрии
граждан Российской
Фелерации и
иностанных грztJкдан,
постоянно
прох(квающие на
территории Кур€кой
области:
- один из 

родиT€лей

(законных
прлстав ителе й)
многодетной с€мьи
либо ю<

уполномоч€нные
прелставлпели (далее -

Заявггель).

-паспорт ttли иной док),мекг,
удостов€ряющий личность
каждого из членов семьи, в
том числе детей, достигших
возраста 14 лет (с копией);

l) Орпгиналы
документов
пр€доставляются с
копией.

имеется уполномоченrъlй
представ ител ь

зllявит€ля

,Щокументы,
удосmверяющие
полномочия
представ l.{теля

в соответtтвии с
з:lконодател ьством
Российской
Федерации

Раздел 4. о мснты вJIяемыс здявптелем дJIя п чеllия ( и))

JФ
гl,/п

Категория
докуt{ента

Наименования доý,п,rе ятов,
которые представляет заявитель

количес
тво

Докуме}п,
предоставляемый

Установленные требования к
докуме ltгу

Форма
(шаблон)

Образеu локумента./
заполнения документа



для получения (подуслуги)) необходи
мых
экзем пля

ров
документа с
указанием
подlи нник/
копия

по условию доýlтента

l 2 з 4 5 6
,l

Е
(Выдача и замена удостоверения многодстной семьи в Курской области)

l заявле ние заявление lэкз.
подл ин н ик

.Щействия:
подлинник

формируется
в деJIо

обязателен лля
предъя вле н ия

Бланк заявления прhложен к
Адr,l пнистративному регламенry
заполняется зfuIвитеJIем или
законным представителем

Форма
при кJIаlъ|-
вается

Прr1ложение Л9 l

2

,Щоry,мент,
удостове-
ряющий
личность
зФIвmеля
(прелстав ггеrrя
заявителя)

- паспорт гракданина Российской
Федераrши;

- копия вида на жительство в
Российской Фелерации заявителя
(предоставляется в случае, если
заявитеJIь является иностанным
фажданином);

lэкз.
по,дп инник,
l зкз. копия

Действия:
копию
сверяют с
подли ни_
ком, копия

формируется
в дело

l экз,
полл инник,
1 экз. копия.

,Щействия:
копию
сверяют с
поIUIини
ком, копия

формируется
ся в дело

обязателен для
прдъявленllя

Постановлен ие Правительства
Росспйской Федерации от 8
июля l997 г. Nq 828 <об

утверждении Полоrкения о
паспорге гра?кданияа
Росспйской Федерации, образrв
бланка и описания паспорта
гражланина Российской
Фелерачиил

3 .Щокумекгы,
подтвержда- - свидет€льство о рождении l экз обязателен для Единой формы нет



ющие право
заявителя на
лолучеяие
удостоверения
многодетной
сем ьи

каждого ребенка в возрасте до l4
лет, выданное компетентными
орплнами иностанных государств
и ж нотариirльно уд()стоверенные
переводы на русский язык
(с копиями);

подl и нник
l экз.копия

,Щействия:
копия
сверяется с
подл ини
ком и

формируется в
дело

предъявления

- свLlдетельство о заключении
брака, выданное компетентными
органами иностранного
государства, яотариально
удостоверенный перевод на

русский язык
(с копией);

l экз.
подлинник
l экз, копия

Действия:
копиrl
сверяется с
подлини
ком t|

формируеrcя
в дело.

обязателев для
предъявления

Единой

формы нет
Е.чиной формы нет

- справка о грiDкlинах,
зарегистрированных по адресу
проживания змвителя, с
указанием степени родства,
выданную жили[lно-
зксплуатационным органом, либо
копию (выписку) лпцевого счета,
либо копию домовой книги.

l экз.
подлинник
,Щействия:
формируется
в дело

обязателен для
предъя вл ен ия

Бланка елиной формы нет Единой

формы нет
Единой формы нет

Рrздел 5. мснты и сведенпя п(UI аеиые пос ilе)кведомственног0 и мационного rlrа нмодействия),
N9
п/п

Реквизиты акryальной
технологической карты
межведомственного
взаимодействия

на шrrеновапие
запрашиваемого
докумеIпа
(свеления)

перечеrъ и состав сведеЕий,
запраrцпваемых в pitмkж
межведомственного информачионного
взаимодействия

Нашенование органа
(орга низачи и),
направляющего (ей)
межведомственны й запрос

SID
элекгронного
сервиса

Срок осуществле ния
мех(ведомственною
информационною
вза им оде йствия

l 2 з 4 5 6 ,|



((Выдача и замена удостоверения мtlогодетной семьи в Курской областиD

есть 7 рабоч to( дней

? рабочих лней

7 рабоч}tх дней

7 рабочж дней

а) сведения из
органа социальIIой
зацIиты населения
по месry
житеJIьства другого
родителя о
невыдаче ему
удостовере н ия

многодетной семьи
(в с,тучае
проживанliя одного
из родит€лей по
лругому алресу);

б) сведения,
содержащиеся в
Едином
государственном
реестре записей
актов Фa)кданского
состояния;

в) сведения из
оргаllа опеки и
попечительства по
месry жительства
зirявителя об

установлении над
ребенком (детьми)
опеки
(попечительстм) (в
сJIrlае подачи
заявл€ния опекуном
(попечителем);

г) сведения
Министерqгве
внутр€нню(
Российской
Фелерачии.

из

дсл

Соперlкит сведения о невыдаче ему
данного удостоверения.

Сведения о государственной

р€гистрации рождсния; сведенIrI о
внесении исправленнй или нзменений
в записи актов о рождении; сведенltя о
государственной регистрации
зltкllюче ния и расторжения брака

Сведения об установлении над

рбенком (детьми) опеки
(полечrrrельства) в сJryчае подачп
зzIявления приёмным ролителем);

Сведения о передаче ребенка (летей)
tla воспитание в приемнуrо семью (в
случае подачи зiцвления приемЕым

родигелем)

Сведения о нztличии лбо отсlпствии
р€гистации по одному месту
жительства на террlтгории Куркой
области зtцвитеJlя 1,1

несовершеннолетнIц детей

Органы социа,rьной защиты
населения,
пр€доставляющие услуry

Органы социальной защиты
населения,
предоставляющ ие усJIуry

Органы социальной защиты
населения,
предоставJиющие услуry

Органы социальной защиты
населения,
предоставляющие услуry

Нет

Нет

Нет

Нет



Разде.r 6. Результат <<под5lслугиr>

лъ .Щокуrиею/ докумеrпы,
являющиеся р€зультатом

( полусJtу ги D

Трбования к
докуменry/

док),.ме HTirM,
являюшимся
резул ьтатом
( п одуслу ги ))

Харакгеристи к и

результата
(( подуслуги)

(положительный
отриrвтельный)

Форма
докуме tтгаlдокум е нт
ОВ, ЯВJIЯЮЩИМСЯ

результатом
((поryсJryги)

Образец
докуме rпа/докуме нт
ов
являюtциеся
результатом
(поryслугиr)

Способ
ПОл)лlения

р€зультата

Срок хранения
невостребованных заявителем

результатов

в органе в мФц

l 2 з 4 5 6 7 8 9
<<Выдача и замена удостоверения многодетной семьи в Курской области))

l Выдача ttли зzlмена

удостовере н ия
многодстной семьи в
Курской области)

заполняется
бланке

утверr(денfiой
формы

на полож итель tъl й Форма
удостовер€ н ия

утверждена
постановлением
Алминистрачии
Курской области от
l5 июня 20t lг.
Nq 249-па <об

утвержд€ нин
формы, порялка
выдачи и замены

удостовереRtiя
многодетной семьиD

АУ КО (МФЦ)) не
установлен

Не
установлен

2 Уведомление об отказе
в выдаче

удостоверения
мяогодетной семьи

уведомление об
отказе, подписанное

руководителем
органа социальноfi
защиты населения

отицательriый Приложение N9 4
к Административ-
ному регламенry

Приложение Л!4
настояце Й

технологической
схеме

почтовая связь Не
установлев

не
установлен

Раздо1 JФ 7 <<Технологические п цессы п вленшя < ги)
Ns
лlп

наименование
процедФы процесса

Особенности исполнения процеФФы
процесса

Сроки исполнения
процед)Фы (процесса)

Исполнит€ль
процедуры
процесса

Ресурсы,
необходимые
для выполненлб

Формы докумеlпов,
необходимых для выполнения
процедуры и процесса



процедуры
выполнения
процесса

l 2 з 4 5 6
,l

((Выдача и замена удостоверения многодетной семьи в Курской областю)

1

Прием заявления и
доц,,ментов

При получении заявления работнпк АУ
КО <МФЩ>:
l) проверяет правильность оформления
заJIвления,
В случае неправи,пьного оформления
заявления о предоставлении
государственной услуги оказывается
помощь заявит€JIю в оформлении нового
зiлявления.
2)сверяет подлинники и копии документов,
верность которьй не засвидетельствована в
ycTaHoRJIeHHoM законом порядке, если
докуr--rекгы представлены зzlявllтелем
лично;
З) заполняет расписку о приеме
(регистрачии) зlцвлен}tя зaцвитеJlя с

указанием пер€чrur при}urтых докумештов и
срока предоставления государственной
ус,туги,

l5 минуI АУ КО <МФЦll Докр|ентацион-
ное обеспечение,
тех llологич ес -

ко€ оftспечение

Пр}tложение N9l

2 Поря,лок
осуществления
адrirtнистативных
процедур (действпй) в
элекгронной форме, в
том числе с
использованием
Епry

Электронное зzlявление становится
досryпным для должностного лица органа
социальной защt{ты насеJIения,
ответýтвеннопо за прием и регис,Фацию
змвл€ния (ддлее отвfiственное
допжностно€ лицо), в государственной
пнформачионной сист€ме, используемой
органом социальной защиты населения для
предоста8ления государственной услуги.

Ответстве нное должн(rcтное лицо:
проверяет наличие элекгронных

заяЕпений, поступивших с Единого
портала, с периодом не реже 2 раз в день;

рассмативает посryпившие
зiцвления и пр}tложенные образы
докумеrrгов (документы);

производt{т действия в соответствии
с пункmм з.з.2. настоящего

Орган социальной
защиты населевия
обеспечивает в срок
н€ позднее l рабочего
дня с момента подачи
з:uвления на Е;ином
портале,авслr]аеего
поступления в
нерабочпй или
tIраздничный день, - в

след/ющий за ним
первый рабочий день:

а) прием
доц/меtпов,
необходпмых дJlя
предоставления
юсударственной
усJryг}r, и направление

Орган сочиальной
защllrы населения

Элекгронrъlе
сетиt

выход в
инт€рнет,
комIъютер



адмииистативного регламента з?цвителю
элекгронного
сообщения о
поступлении
заlвления;

б) р€гистрацию
зzцвлеtlпя и
направJIе н ие
змвtfгеJIю

уведомления о
регистрации
заявлени,я либо об
огкапе в приеме
докуме}пов,
необходI {ых ]ця
предос,Iавлен ия
rcсударственной
ус,туги.

з Формиромние
и напрilвление
межведомственных
запросов

ДоJDкностное лицо органа соlиальной
защнты населения в теqенн€ 2-х рабочш
дней с моменm полгlенIrrl докуlrrенк)в,
указанньж в подразделе 2.6.
Ад'lинистативного регламента,
напрilвляет запросы в:

- органы социальвой защlпы нас€JIенltя
по месту жительства другою родrгеля в
части предостiлвлсния сведений о невыдаче
ему удостоверенпя мноюдgгной семьи (в

сл}лlае проживания одного ш родтrелей по
другому адресу);
- органы зirписи актов граlчIанского

состояния (ЗАГС) в части предоставления
сsедений из Едшного государственного

реста записей акгов гражданского
сосп)яния;
- органы опеки п попечитепьства в части
пр€дос,lавления сведений:
об устаковлении над ребенком (детьми)
опеки (попечктельства) (в сJI]лае подачи
змвлення опекуном (попечителем);
о передаче рбенка (летей) на воспtfliание в
приемную семью (в с.гryчае подачи
змвления приемным родrгелем);

общий максимальный
срок выполнения
процедуры - 7

рабочIп дней со дня
регистацип запроса
(заявления) и

доку}lе нтов, коmрые
представле ны
самосmят€льно

Оргав социальной
защиты населения

l .,Щокуме rп-а чио
кно€
обеспечение,
тех нологичес -

кое
обеспеченпе;
2. Элекгронные
сети,
выход в
интернет,
комIъют€р



- органы Министертва внутренних дел
Российской Федерации в части
предоставлениrl сведений о наличии либо
отс)лствии регистрации по одному месту
жmельства на территории Куркой
области.
Межв€домственlшй запрос направляется в

форме элекгронного докуr,{еFга с
использованием единой системы
межведомственного элекгронного
взаt{rrодействия, а в с.лучае отсутствия
доступа к этой системе - на бумажном
носrгеле с соблюдением трбований
законодательства Российской Фелерачии в
области перональных данных.
Срок полгmовки и направления ответа на
запрос о предоставлении докрlентов,
ука]анных s подразделе 2.'7.

А.ш,rинистратквного регламеtпа не может
превышать 5 рабочю( дн€й с момешга
постуIIления требования к

уполномоченному органу, указаняому в
под)аздеJIе 2.2. Административного
регламента, пр€доставляющему
соответствующий док},т!rент.

l4 Формиром-
ние личного дела

Основанием для начilла ад,{ инистратив но й
процещФы явJIяется нzlличие
зарегистиромнного заrвления u

документов, представленных заявrтелем
лично и документов, поJIученных в рамках
межведомственного запроса.
Спецrrалист органа социzrльной защmы
населенкя подшпвает зilявленяе и

доку}lекгы, представJIе нные заявктелем, а
таюке поJцленные по мех(Bедомств€нному
запросу, в скоросшиватель либо обложки
<<Личное дело)), изготовленьlе
типогрфким способом яа плотной
бумаге.
Кршrерием принятпя р€шенttя явJlяетЕя
llilличttе зарегистрированного заявления и

документов, представленных заявителем
лично, а mкже докуменmв, полленных в

l рабочий лень Орган социальной
защrты населения

,Щокlтиентачионн
ое обеспечение,
техноrIогичес-
кое обеспечение



рамках межведомственного
в] а им оде йств ия .

Результатом администативной лроцедуры
является сброшюрованный и подшrtый
комплекI докум€нтов заявителя в личное
деJIо.

5 Решения
об mказе

В слrlае oTK la в выдаче удостоверения
готов}rг проекг решения об отказе в выдаче

удостоверения многодетной семьи К}?ской
области согласно приложению Nэ 3 к
настоящему Администратпвному
регламенry.
Решение о предоставлении
государственной услуги либо решение об
0тказе в выдаче удостоверения
многодетной семьи Курской области

регнстрируетýя в ж)Фвirле регI{стаIци
заявлений и решений (ла;rее - Журнал)
(Приложенlrе л.ъ 2) и подшивается
специilлистом в лllчное деJlо з:lявгтелr.

максимально
допустимый срок,
связанный с
приЕятием решения
органом социальной
защиты населения о
предоставлении (об
отказе в
прелоставлевии)
государственной
услуги, составляет l0
калеllдарlъж дней со
дtц регистрации
зilявления и
прилагаемых
доку}rеrпов в органе
социальной защиты
населения

Орган социальной
защиты населения

,Щокументачион-
ное обеспечение,
технологическое
обеспечение

Приложение Nэ 3,
Приложение }Ф 2

6 Выдача
удостовере н пя

Удостоверние выдается заявитеJIю в

десятидневrшй срок со дня регистации
зzцвления со всеми небходлпrыми
доý,,ментами, пр€дусмот€нными
насmящого Реглам€нта, Заявrrтель
подтверждает пол}^tение удостоверения
сво€й подписью в Книге регlrстации
заявлений и лer" выдачи удостоверений
многодетным семьям.
Государственпая услуга завершается
выдачей удостоверевt{я многодетной
семьи Курской области АУ КО <МФI_[> по
месту житепьства змвlпеля,
Результаmм Iминистативной проце,ryры
является выдача получателю усJryги
удостоверениrl многодетной семьи Курской
области.
Максш'tально допустимый срок
осуществления адм и н истрат ив но й

l 5 мнн. спеuиалисты АУ
КО (МФЦD по
месту жительства

письменкые
принадпежности



процедуры, связirнной с выдачей

удостоверения многодетной семьи Курской
области органом социальной защиты
населения, составляет l0 каленларных
лней с латы ргистрации з:UIвления.

Раздел Л? Е Особенности предоставJlения <подуслугю, в элGктронной форме

N,
пlп

Способ получения
змвштеJIем
информачии о сроках
и порядке
предоставле н ия
(по.ryслуги)

способ подачи заявления о
предоставлении ( подусJryги)

Способ
формиромния
збlвлениrl о
предоставле нии
(по.ryсJryгиr)

Способ приема и

регистации
орплном,
предоставJlяющи
м ycJryry,
зilявл€ния о
предосmвлении
(по.ryсJryги) и
иных документов,
необходlддьгх для
предоставленrul
(поryсJryги)

Способ
поJI)леfiия
сведений о ходе
вылолнения
запроса о
предоставле н ии
(поryслуги)

способ подачи жалобы на
нар},шение порядка
предоста вления (подуслуги) и

досудебного (внесудебного)
обжалования ршевий и

действий (бездействия) органа в
процессе полуrенпя
( по,ryсJIугп)

l 2 з 4 5 6 7

l. Предоставление государственнойJслуги по вь,даче и за нном виде

l Еди}шй портал
госуllalрствgнных u

муницкпilльных услуг

Единый портал, осуществJпется
посредством заполнения змвит€лем
элекгронной формы заявленlul

Формиромние
зaцвления
осуществляется
посредством
заполнения
элекгронной формы
змвления на Едпном
портале без
необходимости
допол нительной
подачи змвления в
какой-либо иной
форме.

Орган социальной
защиты населения
обеспечимет в
срок не позднее l

рабочеrо дня с
Moмetlтa подачи
змвления на
Елином портале, а
В сJI)пrае его
поступл€ния в
нерабочий или
праздншчIъIй
д€нь, - в
следующий за
ним первый
рабочий леrъ:

а) прием
докуме }fгов,

По.туче ние
информации о
ходе

рассмотре ниrl
заявленl|я и о

р€зультате
предоставлен ия
гocyJlitPcTBe н но
й услуги
производится в
л}iilном
кабпнете на
Едином
портале, при
условии
автOризации.
заявrrтель ш,rеет
возможность

заявrrтелю обеспечивается
возможность направления
халобы на решения, действия
llJIи бездействие орtана
социаJrьной защиты населения,
должностного лица оргаflа
социальной защпты населения
либо муниципальною
служащею в соответствии со
статьей ||,2 Федеральпою
закона и в поря,]lке,

установленном постановлением
Правигельства Российской
Фе.аераrши от 20 нобря 2012
года N9 l l9t (О фдеральной
юсударственной
информаrшонной системе,
обеспечивающей процесс



необходимых для
пр€доставле н ия

государственной
усrryги, и
на прirвле н ие
заявt{телю
эле ктро н ного
софщения о
посryплении
заявления;

б)

регистацию
заявления l.|

направление
зiявитеJIю
уведоi,tления о

регистации
за.вления лбо об
отк }е в приеме
доц/меrпов,
необходимых для
предоставлен ия
гOсуда рстве нвой

ус.iтуги.

просматривать
статус
элекгронного
зiцвления! а
Taloкe
информацию о
дальнейrцю(
действиях в
личном
кабпнете по
собственной
инициативе, в
,тобое время.

При
предоставле нии
государстве н но
й услуги в

элекtронной

форме
зaцвпгеJIю
направляется :

а)

ув€домление о
rцlиеме u

регистрации
заявлениrl и
иьIх
док},r{ е нтов,
необходимых
D!я
предоставления
госуJtарственно
й услуги,
содержащее
сведенця о

фа*.. приема
зiцвления и
доц,,lr{е Егов,
необходlдrы х
ч$
предоставле н ия
к)сударственно
й усJtуги, }l

начilле

лосулебного, (внесулебного)
обжалования решений й

действяй (безлсйствия),
совершенных при
предоставле н ии
госумрственных u
муниципальных услуг)).



процедуры
пр€дос]авле н ия

государственно
й услуги, а
таюке сведенltя
о дате и

времени
окончанltя
предоставления
государ€тве н но
й усrryги либо
мотивированны
й отказ в
приеме
документов,
необходимых
дUr
пр€достаыIе н ия

государственно
й услуги;

б)

уведомл€Еие о

резуль,lатirх
расс мотр€ н и,t

документов,
необходимых
для
предо€та влсн ия

государстве н но
й услугн,
содержащее
сведеция о
принятии
положltrельног
о решеция о
предоставле нии
государстве н но
й услуги и
возможности
полгl rть
результат
лредоставления
государстве н но
й ги либо



мотивированвы
й отказ в
IIредоставлении
государствевно
й услуги,



Утверлgцена
прикtвом комитета
социаJIьного обеспечения,
материЕства и детства
курской области
ч'U, /О 2о22г.Ns ///

Рщдел l. <Общие сведенпя о государственной ус"туге))

Параметр Значение параметра/состояние

2 з
l Нмменование органа,

предоставляющего усл}ту
Комитет социмьного обеспечения,
материнства и детства Курской области -
организует выполнеЕие на территории
Курской области законодательства по
предоставлению государственной услуги,
предоставление государственной услlти
осуществляют - органы социальной защиты
населения районов (городских округов)
Курской области по месту жителъства
змвителя

2 Номер услуги в
номе

4600000000174540368

J полное наимеЕование

услуги
Выдача справок студентам, полг{ившим
государственную социальную помощь

4 Краткое наименование
услуги

Выдача справок студентам, поJryчившим
государственную социiцьную помощь

5 Админис,гративньй
регламент предоставления
государственной услуги

Прп<аз комитета соlиаIБного
маrеринства и детсгкl Курской
07.07.2022 Nе 298

беспечеrшя,
обласги ог

нет6 Перечень (подуслуг)

- радиотелефоннм связь;
- портал государственньrх услуг;
- официальный сайт Адиинистрачии Кlрской
области;

гие способы

,7 способы оценки качества
предоставления
государственЕой услуги



Раздел 2. <общие сведения о <<по4усJlупlхrtr)

Срок пр€достаsления в
зависимосlи от условий

осноsа-ния
отказа в
прr€ме
докум€н_mв

Основания отказа в лр€,lюставл€нии
(лодуслуги)

основаняr
приостано

предостам
е_н}lя
(подуслуг

Срок
приостано

пр€доставл

(подуслу-
ги)

Плата за прсдостамение (подуслуги) Способ обращенrц за
получением (подуслуги)

Способ получения

резульmта
(подуслу ги,)

При

заяалеви,
ло м€сry

ва (мссry
нiцокllен
и,
юр,лица)

при
подаче

t€ по месту
жительства
(по месry
офаiцения)

Наличие
rulаты
(государ
стаенной
пошли_
ны)

реквизrгы
нормативноr
о прааовоrо
аrflц
являющепо_

]lrtя взимания
платн
(rосударств€
нtlой
поч!лины)

кБк лля
взимания
платы
(государсгв€
нноп
пошлины), в

лля МФц

l 2 з 4 5 6 7 8 9 l0 ll
Выдача с ок дентам ttвшllм гос социilль пом

l0
рабочих
дней

l0
рабочих
длей

l, В сл},чао
если в
заявлении,
напрашен
ном в
оргая
социально
й защиты
населения
по почте,
не
соблюдсна
его форма
и
правильнос

оформлеяи
я
змвления;
2,

Верность
докрlенто
вне
засвидетел
ьствована в

усгавовлен
ном
законом
по

отс}тствие у змвит€ля права на
пол)ление спрalвки студенmм!
пол)лившим государствснную
соltи,цьную помощь в
соответствии с постаноыlением
Администрации Клской области
от l6.02,20l7 J{9 l08-па (об
оказавии государqгвенной
социальной помощи в К}?ской
бласги))

нет нет ичное о щение в
alвToHoMHoe уrрекцение
К}тской обласги
(Многофуrкциональны
и центр по
предоставлению
государственных и
м\ъиципальньн услуrD
(.riалее АУ КО <ЙФЦ>);
2. по{говая связь.

l. АУ КО <МФЦ))
по месту
}китслютва;
2, Посредст8ом
почтового
отправлеяия от
оргаtlов
соцзащиты
нас€ления,



Раздел 3. <tСведения о заявите],Iях (подус.JIугrtr))

Ns атегории лиц имеющих лраво на
Пол}^lение (по!услуги)

к сmновл€нные
тебования к
док},t{енry,

подтвaржлающие
право по]чlчи
заrвлсвия от

имени заявиl€rlя

документ, полгверrкдающий правомочи€
заrlвителя соответстоующей катtгории на

пол]ленне (подусJlуги))

установленные
требования к докумеrrry,

подтв€р)к,]вющеяу
прдвоllочис заявитЕ.м

сооrветствующей
категории на полгrение

ги)(п

наличие возмоrкности
подачи зltявлсния на

пр€доставлен ие
(подуслугн)

представпеjlя м и
зilяв}лЕля

Исчерпыоающий

имеющих право
на по]цчу

имени зfulвrт€ля

наимсноаанис
докум€raта.

подтверхцающего
право по]вчи

заJIаления от им€нU
заяв}пЕjlя

l 2 Ез 4 5 6 ,7

Выдача справок сryдеrтгам, получиЕшим государственн),ю социitльную помощь
Сту,аенты, проr(ивzlющие на
территории Крской области,
полуlившие государственн).ю
соtца],iьную помощь

заполняется в

простой
письменной

фрмс с
укщанием
сведений о

доверитеJIе
(Ф.и.о.,
паспортные
далные, место
)кrт€л rcтBa), с
mметкой на
док)менте,
подтверr(даюul
ей полномочия
лредстчtв ителя

l, Справка о виде и дате назначсния
(предоставления) государственной
социальной по!iощи (пр€достitвляется
ОКУ <Щсвтр соtlиальных выплатD, или
орmном социмьной защиты населения
муниципальных районов (юродскrх
округов) по месгу жительсгва);
2. справка о на]начении социальной

доIlлаты к пенсии! а тмжс социальньн

усл}т и )t(изяенно необходимых товаров,
лрсдоставляемых граr(данам согласно
Федсральному закону от 17,07.1999 N9

l 7Е-ФЗ (О государствеяной социа.lьной
помопlr{D (предосгав,rяегся Отдслениеl,,i
ПФР по Клской области по месту
жmельства змвителя):
3. справк4 подтверждающая

пlюхождение обrlения в
лрофессиональной образовательной
орmнизации (образовательной

tа{изаrши высшсго об вания

,Д,окументы должны
быть предсгавлены в

по,lциннике

имеЕтся уполномочен-
ный
представ ител ь
заявителя

Доверенность

Раздел 4. (ДокуМ€нты, предостав.Ляемые заявител€м для поJIучспия <цодуслJrгюlD

}lil
пlп

Категория
док}.rrента

Наименоваrия докулtеятов, которые
представляет зztявитель для полJления
(подуслуги))

количество
необходи-

экземпляров
док}ъlенm с
указанием
подлинвиtdк
опия

.Щок5п.tект,
п редоставл яемый
по условию

Усга{овлснные трсбовани, к докJ,ъснту Форма
(шаблон)
док)4vенm

образец докумеrггa./
здlолн€ния докумсЕта

I 2 4 5 6 7 8

Выддча справки сryдентам, получившим государственную социirльную помощь



l

письменное
заявление о
выдачс
справки о
назначении
( предосгавле
нии)
государсгвен
ной
социzцьной
по1,1ощи

Заяв-;tение l]кз,
подлинник,
Действия:
подшивасгся
в личное
дело

нет Заполняегся собс,твеннор)^lно или
законным представитсJlем ч9тко,

разборчиво, без зачеркиваний и
исправлений

Приложеяие J{c

l к Администра-
тивному
регламенту

Не прсдусмотрен

2

,Щок;аиешг,

удосгов€ряю
щий
личвость
залвителя

паспорт граждаrrина Российской
<Dсдерации

l экз.
подлинник;
l экз. копия,
Действия:
под,Iинвик
свсрястýя с
копией;
копия

формируеrcя
в личное
дело

нет Посгаяовление Правmельства
Российской (ьдерации (/г 8 июля l997 г
N9 828 (Об }тверкцении Полож€ния о
паспорте граr(данива Российской
Федерации, образца бланка и описания
пzюпорта граr(данина Российской
Федсрации

з

Слравка с
места

регисгрдlии
зzцвt{тсля о
лицzlх.
зарегистриро
вЕlнньп по
указанному
адресу,
вьцанная
жltли щно-
эксплуатацио
нным
орmном,
либо копи,
(выписка)
лицового
счсга, либо
копия
домовой
книги

Спраэка о граждма)(,
зар€гисгt иЕювапньaх по адресу
прожиЕания заrвгтеля, с указанием
степени Fюдств4 вьцаянм r(илиtцно-
экспл}тационным органом. либо
копия (выписка) лицсвоIо счета. либо
копия домовой книги

Подлинник
справки;
либо копия
(выписка)
лицсвого
счет4 либо
копия
домовой
книги
Дейсгвия:
формирусгся
в личное
д€ло

нет Тробованис отслсгвусг

4 .Щокрtекгы,
удоgговеряю
щис
полномочия
представите-
,Iя

,Щоверен носгь l экз.
под,lинник;
l экз, копия
Дейсгвия:
поlLпинник
сверяется с
копией;

В сл)лае ссли за
полJлением
государственной

усл}ти обращаqтся

уполно}rочснный
предстzвггель
змвителя

Доверенносгь залолняется в простой
письм€нной форме с )лазанием сведений
о довсритслс (Ф,И.О., паспоргныс
данные, место жlflсльства). с отмсгкой на
доку1,1€ нт€, подтвсрr(даю щей полномочия
предстttв ителя



копия

фрмируется
в личное
дело

РаЗДеЛ 5. <(Документы и сведения, получаемые п(кредством м€2кведомств€нного информационного взаимодействия>>

N9
пlп

Реквизиты аmуальной
технолоrической карты
мсжведомственного
азаямодейсгвия

Наимснован ие запрашивае[lого
докуliенm (сведения)

Перечень и состав
свсдений,
запрашиваемых в рамках
межведомственного
информационноr0
взаимодейсгвия

Наименоваяие органа
(организации),
направляющею (сй)
ме}кведомственный
запрос

SlD
элекгро нно го
сервиса

Срок осуществления
мсrФедомствсн н ого
информационною
квимодейсгвия

Формы
(шаблоны)
Межвед.
Залроса и
огвета на
Меr(в€л.
залрос

I 2 з 4 5 6 7 8

Вьцача справок qгудеЕтам, поллившим государтвенную сочиaцьную помоtць

l Справка о виде и дате назначения
(предосгазления) государсгвенной
социaчlьной помоtlи
(предоставляегсi оку (центр
социаJIьных выrцат)), органы
социальной защrгы по месту
жшгельсгва)

Должна содерr(ать
нzlлмеяовiцlис
государственной
по1,1ощи, датУ ее
нщначения
(прелосгавления)

Органы социальной
зашиты населения по
месту жительства
змвmеля,
предоставляющие
услугу

нет 7 рабочих дней:
- срок направ,!€ни,
межведомственного запроса

- 2 рабочих дня,
- срок подготовки и
направл€ния отвсm на
межведомств€нный запрос _

5 рабочих дяей.

Не прсдусмотены

2 Справка о назначеяии социальной
доrrлаты к пеясии, а таlок€
соцяilльных услг н жизненно
необходимых товаров,
предоставлясмых граr(данап,
согласно (Dсд€ральному зzцону от
|7.07.1999 N9 l78_Фз (О
госудФсгвенной социальной
по]!{ощи)) (прсдоставл ястся
Огделением ПФР по К)т,ской облаФи
по месту жительства зчlявителя)

Должна содержать
наименовitние
социальной доплаты к
пенсии ц дату
назначения

Оргаr]ы социальной
защиты населения по
месту жительства
з{цвитсля,
предоставляющие

услуry

SID 00оз607 7 рабочих дней:
- срок направления
межведомственного запроса

- 2 рабочкх дяя,
- срок подготовки и
ядIрitв,T ения oTBcTzl яа
межведомственный залрос -

5 рабочих дней.

з Справка, полгвер)t(дающаrr
прохождевис обучения в
профссиона-пьной обраювательлой
организации (обраювательной
орmrlизации высш€го образовапия)

,I|олжна содержать
наимсновztяие
профсссиональноЙ
образоватсл ьной
орпlнизации, период
обrlения

фгаяы социальной
з циты населения по
месту ,кительства
заявитсля,
предоставляющи€

услуry

нgт 7 рабочих днейi
- срок направления
мсжвсдомственного залроса

- 2 рабочих днл,
- срок подготовки и
налравления отв€та на
мсжв€домственный залрос -
5 рабочшх днсй.

Раздеп 6. (Результат <подусJrуги)>>

Ns Док)тrент/ докумекгы,
являюцисся результатом

(подуслуru))

Трсбоваяия к
докуменгу/

док)аl ентам,

Харакгериqгики
результата

(подусл}тиD

Форма
доку!lе нта_/до K},l|leHTo,

Образеч
док}тентrдокум€нтов
явJlяющиеся

Спосб по,rуlения
рсзультата
(подуслум

Рок храllения rrc восгрсбованн ых
заявителем результатов

(подусл)лиD



явJяюtцимся
результатом
(подусJ,tугиD

(поло)кительный/
отри цател ьны й )

являюшимся

резул ьтатом
(подуслути)

результатом
(подуслуги)

в орmнс в мФц

l 2 з 4 5 6 1 8 9
Выдача справок сryдентам, получившим государственную социitльную помощь

l

Справка о назяачении
(предосгавлении)
государсгвен ной
социальной помощи

3аполняgгся на бланке
)твержденной формы

положптельный приложение N9 4 Не пр€дусмотрен АУ ко (МФц) не чставовлев не чстаяов,tея

2

решение об mказе в
выдач€ справки о
нaвначении
(предосгавлении)
государсгвен но й
социальной помоцlи

залолняегся ва бланке
}твержд€нной формы

отр и цател ьны й приложение J{9 3 Не предусм(лрен l, Ау ко
(МФЦ)),
2, почтовая связь

не чсгмовлен не чстановлен

Ршдеп.iФ 7 (Технологическце процессы предоставJIения <<подуслуги))))

Nе
п

н ал}iенован ие
процед)Фы
процесса

Особенносг,и ислолнения процедуры процесса Сроки исполнения
проц€дФы (процесса)

исполнитель
процсдфы прцесса

Ресурьц
необходпмыс для
выполнения
процедФы
выполнения процесса

Формы док}меЕгов,
нсобходlпllых для выполвения
процедФы и процесса

I 2 з 4 5 6 1

Прдоставление государственной услуги (Выдача справок сryдентам, поJryчившим mсударственнуо социальную помощь

l. Прием и регистрация заявления и документов, представленных заrrвителем
Прием и

регистрация
залвлония и
доку]!rентов,
пр€дставлснных
зlцвителем

l. Лри получснии змвления работник АУ
КО <МФЦ>:

а) прверяgг правильность офрмлснил
залаления.

В слrlае неправильного оформления
заявления о предостаалении государственной
усл}ти, рабсrгник АУ КО (МФЦD оказывает
помощь змвителю в офрмлеяии заяалени!;

б) сверяег подлинники и копии доку|rентов,
всрность которых не засвидстелютвована в

установлснном законом порлдке, если
док}'менты прсдстiцлены заrвmелем лично;

в) заполняег расписку о приеме
(регисграции) заявлсния заrвителя с укiц}ztяисм
перечня принятьп докумонтов и срока
предоставлсния государственной усл}ти,

2. АУ КО (МФЦ)) налравляет заrыlенис и
докрlенты в орmя социаJIьноf, защmы
васелсния по месту жителютва зzцвmеля в срок
не позднсс след}.ющего рабочего дня со дня
регистрдlии зaцвлсния для принятия решения о
вьцаче сп или об отказе в вьцачс с и

l5 мин. с момента
обр цения змвите.;lя

АУ ко (МФц)) l. Док}ъ{еrrгацион ное
обеспечение,
2. технологическое
обесп€чение

Прялоlкенис JrЦ l



2, Формирование и направление межведомственных зilпросов в органы, организации, rlастаующие в предосl?влении государственнОй УСЛУГИ

Формирование и
налрав,,lснис
меr(ведомствен-
ных запросов в
орmны и
орmнизаtll{и,
jластвуюtцие в
л редоставле ни и
государствснной

усл}ти

l. f[олжностное лицо орmна социальной
защиты населения напра-вляЕг в форме
э-]екгронного докуllента с использовalнием
единой системы межведомственног0
электронноло взаимодействия, а при
отслствии доступа к укaванной системе _ на
б}fiа}кном носltтслс, l1lФкведо]\lствениыс
залросы:

- в ОКУ <IJеtггр социаJtьных выплат)) о
предоставлснии спрalвки о виде и дат€
назначения (предостааления) l осударственной
социальной помощи;

- в Отдсление пФР по кlрской области по
месгу жпгельства заJrвmеля о
получаемьtх/назначенных социaцьньrх
доплатах к пенсии, а также соци?шьяых

усл),l-ах и жизненно необходимых товарФq
предоставляемн>( граждаяам согласно
Фсдеральному закону 0г l7,07,l999 Ns I78-ФЗ
<О госу.чарственной социальной помощи));

- профессиональную образовательн),1о
орпlяизаlшю, обраюватtльную орmнизацию
высшего образования о предоставление
сведсний, подтверждающих прохождение
обучения.

2, огвсг на межведомственвый запрос
рсгистрируЕaся в установленном порядке.

3. Огветсгвевный исполнитсль приобщаfi
ответ, полуlенный по меrкведомственному
залросу к док),]!lснтаr,l, предстtвленным
заявителем.

7 рабочих дней Органы социальной
заIциты населения

l, Документационное
обеспсчение.
2. тсхнологическое
обеспечение

3. Формирование личного дела заявrгеля

l

Формирование
личного дела
заJlвителя

Специа.,lист оргаяа социzLпьной защиты
населения подшиваqт заrвлсние и докумсmы,
предстаалснныс зlцвtlтелем, а таюi(е
пол)ленные по мсжведомствекноi,rу запросу,
в скоросшиватель либо обло}кки <dlичцос
дело)), изготовJ-Iенные тилографким способом
на плогноЛ б)aмаг€.

l рабочий день Органы социмьной
заlцmы населения

l, Док}\{еtrгационное
обеслечени€,
2. тсхнологическое
обеслечение

4. Принятпе руководителем органа социальной защиты населения решения о прдоставлении (об oтKil:le в предоставлении) государственНОЙ УСЛУГИ



l Принятие
РУКОВОJЦТЕЛСМ
органа социмьной
зач.(иты насе,iения

решенвя о
предост8элев и и
(об отказе в
л рсдосгавлен и и)
государсгвен но й

услуги

Специа,rист орmна социмьной защигы
населения:
|- Проводит проверку док}ъ{сЕтов,
находяUIихся в личном деле з:tявителя, на
наличие прiвовых оснований для
предоставления государственной усл}ти;
2. Залолнясг и подписывает у руководителя
органа социальной защиты справку о
назtlачснии (предоставлснии)
государсгвеняой соtцarльной помощи по
форме согласно приложению Nа 4.
3. В случае отказа в выдаче спрааки о
назначении (предоставлснии)
государственной социzlльной помощи юToBrrT
проекt реш€ния об mказе в предоставлении
государqгв€нной услуги с укzвмием причин
отказа согласно приложению Л9 3 к
Администрrгивному рсгламенту,
4. Р€гистируег справку о нa!значении
(предосгавлении) государсгвснной
социальной помощи либо решение орmна
соtlиzlльноЙ зашlиты населения об отказс в
вьцаче справки о н&звачсЕии
(предоставлснии) государственной
социilльной поiaощи в ,(урналс регисгра.llии
змвлений и решений.

|0 рабочих дней Органы
социaцьной
зашиты населения

l, Документационное
обеспечсние,
2. технологическое
обеспечсние

Приложение Nч 2
Прилоlt<ение Nя 3
Приложение N9 4

5, Выдача заявителю справки о нiвначении государственноfi социаJьной помощи или р€шения об отказе в выдаче справки о назначении государственной социальноЙ
помощи

l Выдача змвителю
справки о
нLзяачении
государс,твен ной
социaцьной
помощи или
решения об отказе
в выдаче спрalвки о
назначения
государствен ной
социальной
поltlощи

В сллае принггия положительного рсшения|
l. Специалисг орmна социмьной защttты
нzюеления направляет справку о ндlначении
(прсдоGтавлении) государсгвенной
социальной помоlци в АУ КО (МФЦr, для
послед)rощей выдачи залвителю.
В слr]ае принягия решения об откдlе:
2- Слециалист орrана социальяой заrциты
населения направляет заявителю ршевис об
0тказе в выдач€ слравки о нiцначении
(предоgга&Iении) государствснной
социальной помощи через отделение
федермьной почтовой связи либо в АУ КО
<МФIl> (в зависимости от ук&занного в
заявлении способа пол)/чения результата
предостацпения государственной усл)ги),

5 рабочrх дней Органы
социarльной
защиты нассления

l. ,Що Kpre rrгачио н ное
обеспечение,
2. технологическое
обсспечеяие

Приложение Л! З

Прилоlкенис Nч 4

Разд€J Jф t (особенности предостаеления (подуслуги) в электронном вид€)>

л!
л/п

Способ по,т5,чсния
заrвителем

Способ зшrиси на лрием в оргал Способ приема и

рсгисrрации органом,
способ оплаты
заявшгелем

Способ
получения

Способ подачи жа,lобы на нарушсние
порrцка пl€досmвления (подуслги)



информации о
сроках и порядке
предоставлсния
( подус],lу ги ))

предостав,,lяющим

усл}ту, запроса и иных
документо3,
необходимых для
предосгавления
(подуслуги))

Iосударственной
пошлины или ивой
платы, взима€мой за
предоставJrение
(подуслуги),

сведений о ходе
выполнсния
запроса о
предостав,,lе н и и
(подуслуп))

и досудебного (внесудфною)
обхапования решений и дсйствий
(бездейqгвия) орлана в процессе
получения (подуслугиD

l 2 4 5 6
,l

Вьiдача справок сryдентам! получившим государственн},ю социальную помощь

нqт нет нет нет нgт нет нЕт


